
 公共機構  
社會服務機構（SSA）– 和Garden Grove 辦
事處 

12912 Brookhurst Street, Suite 100 
Garden Grove, CA 92840 
電話：714-435-5800 
Santa Ana 辦事處 
1928 South Grand Avenue, Building B 
Santa Ana, CA 92705 
電話：714-435-5800 
www.benifitscal.com 

工作時間：週一至週五 8 AM – 5 PM 

SSA 呼叫中心 
 免費電話：(800) 281-9799 
工作時間：週一至週五 7:30 AM – 5 PM 

 

GR 資訊：
ssa.ocgov.com/calfresh/apply/general 

 

Garden Grove 辦事處 
11900 Gilbert Street 
Garden Grove, CA 92841 
Santa Ana 辦事處 
1851 E. First Street, Fifth Floor, Suite 500 
Santa Ana, CA 92705 
電話：800-772-1213 
ssa.gov 

工作時間：週一至週五9 AM – 4 PM 
 

 就業服務  
801 West Civic Center Drive Suite 200 
Santa Ana, CA 92701 
電話：714-565-2600 
ocworkforcesolutions.com 

工作時間：週一至週五 8 AM – 5 PM 
提供全面的職業生涯服務，為需要提升就業技能者

提供協助。 
290 S. Anaheim Blvd. 
Anaheim, CA. 92805 
電話：714-204-3000 
changelives.org 

工作時間：週一至週四 
 8 AM – 12 PM & 1 PM – 4 PM 
 週五 
 8 AM – 12 PM 
透過多元化的線上服務，支援客戶尋找就業機會與

職業培訓資源。 

 社區衛生診所  
1206 E. 17th Street, Suite 101 
Santa Ana, CA 92701 
電話：714-352-2911 
serve-the-people.com 

 *需要預約 
提供初級醫療、牙科服務及視力篩檢。 

 

1550 Superior Avenue 
Costa Mesa, CA 92627 
Phone: 949-270-2100 
shareourselves.org 

工作時間：7天×24小時 
為固定病患提供初級醫療與專科醫療服務。 

 

800 N. Main Street 
Santa Ana, CA 92701 
電話：657-282-6355 
ucihealth.org 

工作時間： 週一至週五7:30 AM – 8 PM 
 週六8 AM – 5 PM 

 

 心理健康與康復服務  
電話：855-OC Links/855-625-4657 
實時聊天：ochealthinfo.com/oclinks 

工作時間： 7天×24小時 
OC Links 是 OC Health Care Agency 心理健康與康復服

務的統一窗口。透過電話或線上聊天獲取心理健康

和藥物使用資訊、轉診與資源連結、篩檢、危機應

變和無家可歸者外展服務。 
 

電話：800-364-2221 
工作時間：週一至週五8 AM – 5 PM 
OC Outreach and Engagement 團隊對接面臨風險或無家

可歸、心理健康和/或藥物濫用問題的個人。 
 
 施湯處和食物周濟庫  

1601 W. Second Street Santa Ana, CA 
92703 Phone: 714-547-4073 

外帶熱餐：週一至週日12 PM – 1 PM 
週六至週日8 AM – 9 AM 
食物發放：週一和週三9 AM – 11 AM 

 施湯處和食物周濟庫  
11832 Euclid Street 
Garden Grove, CA 92840 
Phone: 714-534-2269 

早餐：週二和週四6:30 AM – 8:30 AM 
熱餐、袋裝午餐和淋浴 (6:30am – 12pm)。 

 

720 W. 19th Street 
Costa Mesa, CA 92627 
電話：949-548-8861 

早餐：週六至週日9 AM – 11 AM 
午餐：週一至週五12 PM – 3 PM 

 
 

3788 Cerritos Avenue 
Los Alamitos, CA 90720 
電話：562-598-9790 
*需要預約 

工作時間：週一至週五10 AM – 2:00 PM 
提供易腐爛和不易腐爛的食品雜貨。 
 

 退伍軍人服務  
855-OC-Links 

工作時間： 7天×24小時 
服務旨在協助退伍軍人及其家屬了解並使用所需

的社區服務和行為健康服務。 
 

1300 S. Grand Ave., Building B 2nd Floor 
Santa Ana, CA 92705 
電話：714-480-6555 

工作時間：週一至週五8 AM – 4 PM 
協助退伍軍人及其家屬或倖存者向 VA 申請福利。 

 

888 W. Santa Ana Blvd., Suite 
150 Santa Ana, CA 92701 
電話：844-838-8300 

工作時間：週一至週五8 AM – 4 PM 
協助無家可歸的退伍軍人安置住房，並獲取 VA 
醫療保健與福利。 

 退伍軍人服務  
2100 N. Broadway, Suite 300 
Santa Ana, CA 92705 
電話：714-426-9834 

工作時間：週一至週五8 AM – 4:30 PM 
為沒有住房或有流浪風險的退伍軍人提供財務

和支援服務，包括租金援助、個案管理和財務

規劃。為退伍軍人和現役軍人提供同儕支援，

以連結所需的資源。 
 

888 W. Santa Ana Blvd., Suite 200 
Santa Ana, CA 92701 
電話：424-772-5668 

工作時間：週一至週五8 AM – 4 PM 
為沒有住房或有流浪風險的退伍軍人提供財務

和支援服務，包括租金援助、個案管理和財務

規劃。 

 
 家庭暴力資源  

電話：877-531-5522 
Radiantfutures.org 

為倖存者提供緊急庇護所或緊急搬遷服務、 
個人賦權計劃和心理輔導。 

 

電話：877-854-3594 
Humanoptions.org 

為倖存者提供緊急安全屋、危機干預、心理輔

導、法律倡導、支援與教育，以及育兒課程。 
 

電話：714-891-8121 
intervalhouse.org 

為倖存者提供緊急庇護所、過渡性住房、快速再

安置、支援與教育。 
 

電話：866-498-1511 
laurashouse.org 

為倖存者提供緊急庇護所、法律倡導、治療諮

詢、教育和支援服務。

http://www.ssa.gov/
https://www.ocworkforcesolutions.com/
https://www.changelives.org/
http://www.serve-the-people.com/
https://shareourselves.org/
https://www.ucihealth.org/
http://www.intervalhouse.org/
http://www.laurashouse.org/


電話：949-440-6747 
lrisoc.org 

工作時間：週一至週五8:30 AM – 5 PM 
負擔得起的法律協助、律師轉介和資訊服務。 
 

電話：714-541-1010 
publiclawcenter.org 

時間：因地點而異。請致電預約並獲取更多資訊。 
 

2101 N. Tustin Avenue 
Santa Ana, CA 92705 
Phone: 714-571-5200 

工作時間：週一至週五9 AM – 5 PM 
提供律師轉介、註銷犯罪記錄法律服務、法律建議

、諮詢及民事案件代理服務。 
 

 家庭資源中心  
Orange 縣有 15 個 FaCT Family Resource Center（家

庭資源中心），提供支援家庭、鞏固家庭關係、幫

助促進兒童發展、促進家庭聯繫和團聚，以及支援

收養等服務。如需了解更多關於 FaCT 家庭資源中心

的服務和離您最近的地點，請造訪 
factoc.org。 
 

 緊急收容所——個人  
 

*僅限轉介 
轉介電話：714-754-5346 
電子郵箱：

nhscostamesa@costamesaca.gov 
Costa Mesa 市的內部服務團隊與 Mercy House 的工

作人員合作，努力為本市的收容所提供服務。收容

所以尋找住房為目標，提供全面的個案管理服務。 
 

 *僅限轉介 
 轉介電話：(714) 536-5576 
 電子郵箱：PHTF-CaseManagers@HBPD.org 
低門檻的緊急收容所，為尋求基本服務者提供一個安

全穩定的環境。 

*僅限 Tustin 警方 
轉介 
714-338-0698 

為與 Tustin 市有連結、目前無家可歸的個人和家

庭提供 24 小時緊急收容所，但自給自足。 
 

*僅限轉介 
轉介資訊：714-785-9889 

為多達 425 名無家可歸者提供緊急收容所和全面

的支援服務，以改善他們的整體健康和穩定性。 
 

 收容所與住房——家庭  
 

電話：個人—— (714) 507-2459 
家庭—— (714) 507-2490 

電子郵箱：help@ifhomeless.org 
接收時間：週一、週三至週五 9 AM – 5 PM為

擁有一名未成年子女或有孕婦且目前沒有住房

的家庭提供緊急住房。 
 

電話：714-751-1101 分機號：14 或 17 
spinoc.org/contact 
工作時間：週一至週五 8:30 AM – 5 PM 
為攜帶未成年子女者提供搬家費用、個案管理和支

援服務。 
 

 

電話：請撥 2-1-1 
familysolutionscollaborative.org/help 

 

致力於確保家庭能以公平、及時和協調的方式

獲得家庭收容所、預防和轉介服務以及住房資

源。 

 

幫助和緊急熱線 
Adult Protective Services 800-451-5155 

Alcoholics Anonymous 949-582-2697 

Child Abuse Registry 800-207-4464 

Domestic Violence – 
National Hotline 

800-799-7233 

Fair Housing Foundation 800-446-3247 

Narcotics Anonymous 714-590-2388 

National Sexual Assault 
Hotline 

800-656-4673 

 
Ocnavigator.org（立即獲得幫助） 
 
工作時間：7天×24小時  

電話或簡訊：(714) 991-6412 
免費電話：877-910-WARM (9276) 

為任何有心理健康或藥物濫用問題、感到孤獨或需

要資訊者提供電話支援服務。 
 
工作時間：7天×24小時 988 
為任何處於危機中或有自殺念頭者提供即時、保密

的電話通道自殺預防服務。 
 
工作時間：7天×24小時 866-488-7386 
簡訊：678678 
全年 7 天 × 24 小時為 LGBTQ 年輕人提供資訊和支

援。 
 

電話：-800-273-8255 
（退伍軍人請按選項 #1） 

 
211 

若在奧蘭治縣以外，請撥打：888-600-4357 

口袋指南 
資源目錄 

中部 
服務規劃區 (SPA) 

 
中部 SPA 包括：

Costa Mesa、
Fountain Valley、
Garden Grove、
Huntington Beach、
Midway City、
Newport Beach、
Santa Ana、Seal 
Beach、Tustin 和
Westminster 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
更新日期2025 年 5 月 13 日 

法律服務 
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