
 

 
Agencia de Servicios Sociales (SSA): CalFresh, 
Medi-Cal, CalWORKs y General Relief (GR) 

Oficina de Laguna Hills  
23330 Moulton Pkwy 
Laguna Hills, CA, 92653  
www.benefitscal.com 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. 
 

Centro de atención de la SSA  
Número gratuito: (800) 281-9799  

Horario: LUN a VIE de 7:30 a. m. a 5:00 p. m. 
 

Información de GR: 
ssa.ocgov.com/calfresh/apply/general 

 

Social Security Administration 
23311 Madero  
Mission Viejo, CA, 92691 
Teléfono: 800-772-1213 
ssa.gov 

Horario: LUN a VIE de 9:00 a. m. a 4:00 p. m.  
 

OC Workforce Solutions 
28202 Cabot Rd., Suite 140 
Laguna Niguel, CA, 92677 
Teléfono: 866-500-6587 
ocworkforcesolutions.com  

Horario: LUN a VIE de 9:00 a. m. a 6:00 p. m.  
 SÁB de 9:00 a. m. a 1:00 p. m. 
Proporciona asistencia individualizada para la 
búsqueda de empleo y servicios profesionales. 

 

Working Wardrobes for a New Start 
2000 E McFadden Ave 
Santa Ana, CA, 92705 
Teléfono: 714-210-2460 
workingwardrobes.org 
Centro de Éxito Profesional 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 
5:00 p. m. 
Ofrece un centro de recursos profesionales que incluye 
laboratorios y cursos de informática, asistencia para 
completar solicitudes en línea y redactar currículos, 
orientación profesional en persona y capacitación en 
habilidades laborales certificadas. 

 

Chrysalis  
290 S. Anaheim Blvd.  
Anaheim, CA, 92805 
Teléfono: 714-204-3000  
changelives.org  

Horario: LUN a JUE  
 de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. y de 1:00 p. m. a  
 4:00 p. m. 
 VIE 
 de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. 
Proporciona una gama de servicios virtuales para ayudar 
a los clientes a encontrar empleo y capacitación laboral.  

 

  CLÍNICAS DE SALUD COMUNITARIAS   
Camino Health Center – Medical and 
Mental Health Clinic 

Lake Forest 
22481 Aspan St., Suite A 
Lake Forest, CA, 92630 

Horario:  LUN, MIÉ, JUE, SÁB (1.º y 3.º)  
de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. 
MAR  
de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. 

 VIE  
de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. y de 2:00 p. m. 
a 5:00 p. m.  
San Juan Capistrano Clinic 
30300 Camino Capistrano 
San Juan Capistrano, CA, 92675 

Horario: LUN, MAR, MIÉ, SÁB (2.º y 4.º)  
 de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.  
 JUE 
 de 8:00 a. m. a 8:00 p. m. 
 VIE 
 de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. y de 2:00 p. m. 

a 5:00 p. m. 
Oficina de San Clemente 
1300 Avenida Vista Hermosa, Suite 250  
San Clemente, CA, 92673 

Horario: LUN, MAR, JUE  
 de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. y de 

1:00 p. m. a 5:00 p. m. 
 MIÉ  
 de 11:30 a. m. a 3:00 p. m. y de 

4:00 p. m. a 8:00 p. m  
 VIE 
 de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. y de 

2:00 p. m. a 5:00 p. m.  
Teléfono: 949-240-2272 
caminohealthcenter.org 

Proporciona atención médica familiar y ofrece apoyo del 
comportamiento, evaluación de diagnóstico psicosocial, 
evaluación de medicamentos psiquiátricos y servicios 
breves de consejería o terapia. 
 

Laguna Beach Community Clinic 
362 3rd Street 
Laguna Beach, CA, 92651 
Teléfono: 949-494-0761 
lbclinic.org 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.  
 SÁB de 8:00 a. m. a 12:00 p. m. 

Proporciona atención primaria y servicios médicos 
especializados. 

SERVICIOS DE SALUD MENTAL Y RECUPERACIÓN  
OC Health Care Agency OC Links 

Teléfono: 855-OC Links/855-625-4657 
Para chat en vivo: ochealthinfo.com/oclinks 

Horario: 24/7  
OC Links es un punto de entrada para los Servicios de Salud 

Mental y Recuperación de la Agencia de Atención Médica 
de OC. Llame o chatee en línea para obtener información 
sobre salud mental y consumo de sustancias, derivación y 
vinculación, detección, respuesta en casos de crisis y ayuda 
para personas sin hogar.  
 
OC Outreach & Engagement  

Teléfono: 800-364-2221 
Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. 
El equipo de Alcance y Participación de OC se acerca a las 
personas que están en riesgo o que luchan con la falta de 
vivienda, la salud mental o los problemas de consumo de 
sustancias.  
 

 COMEDORES PÚBLICOS Y DESPENSAS  
 DE ALIMENTOS  
 Family Assistance Ministries Food Pantry 

1000 Calle Cordillera 
San Clemente, CA, 92673 
Teléfono: 949-492-8477 
lovefam.org/food-pickup  

Horario: LUN a VIE de 10:00 a. m. a 2:45 p. m. 
 

Families Forward Food Pantry 
8 Thomas 
Irvine, CA, 92618 
Teléfono: 949-552-2727 
* Es necesario registrarse 
families-forward.org/food-pantry/  

Horario: LUN a JUE de 10:00 a. m. a 3:00 p. m. 
 

Mercy Warehouse 
27632 El Lazo 
Laguna Niguel, CA, 92677 
Teléfono: 949-910-0024 
mercywarehouse.com  

Horario: LUN de 4:00 p. m. a 6:00 p. m. MIÉ y 
 VIE de 12:00 p. m. a 2:00 p. m. 

 

Serra’s Food Pantry 
31520 Camino Capistrano 
San Juan Capistrano, CA, 92675 
Teléfono: 832-465-9280 

Horario: LUN, MIÉ, SÁB de 10:30 a. m. a 12:00 p. m. 
 
 

South County Outreach Food Pantry 
Despensa de 
alimentos de Irvine 
7 Whatney, Suite B 
Irvine, CA, 92618 
Despensa de alimentos 
de Laguna Niguel 
28991 Golden Lantern, Suite D105 
Laguna Niguel, CA, 92677 
Teléfono: 949-380-8144 ext. 207 
sco-oc.org/get-help/food-program/  

Horario: LUN a JUE de 9:00 a. m. a 2:00 p. m. 
 

Laguna Food Pantry 
20652 Laguna Canyon Road, Unit B 
Laguna Beach, CA, 92651  
Teléfono: 949-497-7121 
lagunafoodpantry.org/pantry-
information  

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 10:30 a. m. 
 

 
OC4Vets 

855-OC-Links 
Horario: 24/7  
Los servicios están dirigidos a ayudar a los veteranos 
militares y a sus familias a conocer y acceder a los 
servicios comunitarios y de salud del comportamiento 
necesarios. 

 

OC Veterans Service Office 
1300 S. Grand Ave., Building B 2nd Floor 
Santa Ana, CA, 92705 
Teléfono: 714-480-6555 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.  
Proporciona asistencia a los veteranos y sus 
dependientes o sobrevivientes para obtener beneficios 
del Departamento de Asuntos de los Veteranos (VA). 

 

VA Community Resource and Referral 
Center (CRCC) 

888 W. Santa Ana Blvd., Suite 150 
Santa Ana, CA, 92701 
Teléfono: 844-838-8300 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 4:00 p. m. 
Proporciona asistencia a los veteranos sin hogar con la 
colocación en el hogar y el acceso a la atención médica y 
los beneficios del VA. 

 

Volunteers of America 
2100 N. Broadway, Suite 300 
Santa Ana, CA, 92705 
Teléfono: 714-426-9834 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 4:30 p. m. 
Ofrece servicios financieros y de apoyo a los veteranos 
que no tienen vivienda o están en riesgo de quedarse 
sin hogar, incluida la asistencia para el alquiler, la 
administración de casos y la planificación financiera. 
Ofrece apoyo de pares a los veteranos y militares en 
servicio activo para conectarse con los recursos 
necesarios. 
 

1736 Family Crisis Center 
Teléfono: 866-249-2557 

Horario: LUN a VIE de 8:00 a. m. a 4:00 p. m. 
Ofrece servicios financieros y de apoyo a los veteranos 
que no tienen vivienda o están en riesgo de quedarse 
sin hogar, incluida la asistencia para el alquiler, la 
administración de casos y la planificación financiera.

AGENCIAS PÚBLICAS 

SERVICIOS PARA 
 

SERVICIOS DE EMPLEO 

http://www.ssa.gov/
https://www.ocworkforcesolutions.com/
http://www.workingwardrobes.org/
https://www.changelives.org/
http://www.caminohealthcenter.org/
http://www.lbclinic.org/
http://www.lovefam.org/food-pickup
http://www.families-forward.org/food-pantry/
http://www.mercywarehouse.com/
http://www.sco-oc.org/get-help/food-program/
http://www.lagunafoodpantry.org/pantry-information
http://www.lagunafoodpantry.org/pantry-information


 RECURSOS PARA CASOS DE VIOLENCIA  
 DOMÉSTICA  

Radiant Futures 
Teléfono: 877-531-5522 
Radiantfutures.org  

Ofrece refugio de emergencia o servicios de reubicación 
de emergencia, programa de empoderamiento personal y 
asesoramiento para sobrevivientes. 

 

Human Options 
Teléfono: 877-854-3594 
Humanoptions.org  

Ofrece casas de seguridad de emergencia, intervención en 
casos de crisis, asesoramiento, defensa legal, apoyo y 
educación, y clases de crianza para sobrevivientes. 

 

Interval House 
Teléfono: 714-891-8121 
intervalhouse.org 

Proporciona refugio de emergencia, vivienda de 
transición, reubicación rápida, apoyo y educación para 
sobrevivientes. 

 

Laura’s House 
Teléfono: 866-498-1511 
laurashouse.org 

Refugio de emergencia, defensa legal, asesoramiento 
terapéutico, educación y servicios de apoyo para 
sobrevivientes. 

 

Orange County Bar Association 
Teléfono: 949-440-6747 
lrisoc.org 

Horario: LUN a VIE de 8:30 a. m. a 5:00 p. m. 
Asistencia legal asequible, derivación a abogados y 
servicio de información. 
 
Public Law Center 

Teléfono: 714-541-1010 
publiclawcenter.org 

Horario: Varía según la ubicación. Llame para 
solicitar una cita y más información. 

 
 Community Legal Aid SoCal 

2101 North Tustin Avenue 
Santa Ana, CA, 92705  
Teléfono: 714-571-5200 

Horario: LUN a VIE de 9:00 a. m. a 5:00 p. m. 
Proporciona derivaciones a abogados, clínicas de 
eliminación de antecedentes penales, asesoramiento 
legal, consejería y representación en asuntos civiles. 

 CENTROS DE RECURSOS FAMILIARES  
Hay 15 Centros de Recursos Familiares de FaCT en el 
condado de Orange que ofrecen servicios para apoyar y 
fortalecer a las familias, ayudar a promover el desarrollo 
infantil, promover la vinculación familiar y las 
reunificaciones, y apoyar las adopciones. Para obtener 
más información sobre los servicios de los Centros de 
Recursos Familiares de FaCT y la ubicación más cercana, 
visite factoc.org.  
 

 REFUGIO DE EMERGENCIA PARA  
 INDIVIDUOS 
Friendship Shelter 

Teléfono: 949-494-6928 
friendshipshelter.org 
* Con derivación 

Horario de admisión: MIÉ 10:30 a. m. 
Proporciona refugio de rehabilitación y servicios a 
personas sin hijos. El objetivo del programa es crear 
autosuficiencia y ofrece servicios de apoyo. 

 
  REFUGIO Y VIVIENDA PARA FAMILIAS  
Family Assistance Ministries 

Teléfono: 949-492-8477 
lovefam.org  
* Con derivación 

Horario de atención: LUN a VIE de 9:00 a. m. a 
5:00 p. m. Proporciona refugio de emergencia para 
familias con niños de 0 a 5 años. Ofrece alojamiento 
provisional, administración de casos, clases de 
habilidades para la vida, consejería y asistencia con otros 
elementos esenciales, según sea necesario. 
 

Family Solutions Collaborative 
 

Teléfono: marque 2-1-1 
familysolutionscollaborative.org/help 

 

Trabaja para garantizar que las familias puedan 
acceder a los refugios familiares, a los servicios de 
prevención y desvío, y a los recursos de vivienda de 
manera equitativa, oportuna y coordinada. 
 

 

 

LÍNEAS DIRECTAS DE AYUDA Y 
EMERGENCIA 

Adult Protective Services 800-451-5155 

Alcoholics Anonymous  949-582-2697 

Child Abuse Registry  800-207-4464 

Domestic Violence – National 
Hotline 

800-799-7233 

Fair Housing Foundation 800-446-3247 

Narcotics Anonymous  714-590-2388 

National Sexual Assault Hotline  800-656-4673 
 

OC Health Care Agency 
Ocnavigator.org (Ayuda ahora) 
 
OC WarmLine 
Horario: 24/7  

Llame o envíe un mensaje de texto: (714) 991-6412 
Número gratuito: 877-910-WARM (9276) 

Proporciona servicios de apoyo telefónico para cualquier 
persona que tenga inquietudes sobre la salud mental, el 
consumo de sustancias, se sienta sola o necesite 
información. 
 

988 Suicide and Crisis Lifeline  
Horario: 24/7 988 
Proporciona servicios inmediatos y confidenciales de 
prevención del suicidio por teléfono a cualquier 
persona que esté en una crisis o experimente 
pensamientos suicidas. 
  

 

Trevor Project: Suicide Prevention for LGBT 
Teléfono: 866-488-7386 
Mensaje de texto: 678678 

 

National Crisis Hotline for Veterans & Family 
Teléfono: 800-273-8255 
(Los veteranos deben pulsar la opción #1) 

 
2-1-1 Orange County 211 

 

Si está fuera de OC: 888-600-4357 

Guía de 
bolsillo 

Directorio de 
recursos para 

el Área de 
Planificación 
de Servicios 

(SPA) sur 
 

 
El SPA sur incluye: Aliso 
Viejo, Dana Point, Irvine, 
Laguna Beach, Laguna 
Hills, Laguna Niguel, 
Laguna Woods, Lake 
Forest, Mission Viejo, 
Rancho Santa Margarita, 
San Clemente y San Juan 
Capistrano. 
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